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春天细雨绵延不绝的倾诉

那是思念的泪滴纷纷飘洒

四十四年前父亲轰然倒在春天

一座小山发出坍塌的巨响

农历二月廿七公历四月十五

这一串数字组合成颗颗种子

每在这个时节怀念中发芽

于静默间爆开追思的花朵

父亲用一生操劳诠释悲苦

用布满尘世的足印踩痛岁月

遗落的背影是人世最后的留恋

从此你化作流星陨落尘泥

时光的春风从天涯吹过

你的生命摇荡成复活的小草

匍匐于故乡身旁缄默里守护

即使不再言语也要翠绿一片

（作者单位：江苏江阴农商银行）

父亲走得匆忙

很长一段时间他的影子

也随那张时光的相片

模糊斑驳

他走得太匆忙

匆忙得连他的身世

也被岁月淹没

但他活在儿女的心中

——尘世不可抹去的记忆

他曾是大地的子民

面朝黄土背朝天

多像大地隆起的山峰

永生也许这就够了

卑微，平凡里的一株小草

小草永恒旺盛的生命

春风吹起那个遗落的生命

就再绿一次

岁岁年年不息生生

父亲（二首）

周国平

春天，想起父亲

我和文字的结缘，缘于父亲，他既是
我的父亲，也是我的小学语文老师，从幼
时起便规定我每天写日志，从一开始的
被逼，到后来的主动，中途几经幻灭，再
次重生缘于农信。先是在最偏远的网
点，孤单与文字为伴，也是一种乐趣，后
来进入办公室，到如今已整整六年。

六年光阴流逝，中途有过挣扎、徘
徊、坚守，我感谢农信为我搭建了这个
平台，我通过手中的笔，认识了很多，见
证了很多，对信息宣传工作也有一些所
做、所想和所感，想与那些和我一样伏
案书写的同事们交流。

我所做的——以勤补拙，紧跟热
点。为了提高自身写作高度、找准角
度、提高厚度，几年来，我努力做到“两
个坚持”，一是坚持每天早上八点到办
公室，花一小时时间阅读书籍或报刊，
从《习近平谈治国理政》到《四川农信
报》，从《红楼梦》到《农信芬芳》，无不是
我办公桌上的日常书籍。二是坚持每
天早上花半小时时间，浏览党中央、银

保监、人行、IMF官方网站，关注政策形
势、当前热点等，确保写作既能“上接天
线”又“下接地气”。

耳目并用，抓住重点。要有一双善
于发现主题和重点的火眼金睛，“以小见
大、以点带面”方能反映大局工作的全
貌。一是耳听八方，密切关注多个信息渠
道，掌握行内工作动态，紧扣宣传媒介关
注重点，有前瞻性、预见性、针对性地找准
宣传切入点，确保信息的及时有效。二是
眼观六路。留意基层人员在群内发布的
每一幅图片、每一条信息，在确保真实的
前提下，加以编辑就是一条新闻。

善用渠道，突出亮点。在日常工作
中，我坚持每周对外投3篇简讯、每月至
少投 1篇综合类纪实稿件，以外投稿件
达到一定的“量”来提升信息宣传的

“质”。在宣传渠道上，以系统内的“一
报一刊一网站一平台”为主，以系统外
的网络媒介为辅，有的放矢、有点有
面。在宣传内容上，分清内宣和外宣，
根据受众群体选择不同的宣传素材，站

在读者的角度去构思，突出宣传亮点。
我所想的——为写好一篇新闻稿、

简报、综合材料，我不断跳出“舒适圈”，
走进知识“盲区”，了解各个条线业务，
大量搜罗时政形势，为精炼稿件写作的
角度和精度不断扩充涉猎范围的广度
和深度，业务能力、知识水平得到一定
程度的提升。时至今日，于我而言是一
个舞台，我挥舞笔墨，既展现了自我风
采，也发挥好宣传的“窗口”作用，把农
信故事通过我的笔头、镜头，从“幕后”
搬到“台前”，对外展示了农信形象。

我所感的——相信在办公室工作
过的同事都有过共同的经历，多主题、
多头绪、多任务穿插进行。但是我们既
要“埋头做”，更要“抬头说”，让上级、让
外界知晓农信动态，提升农信在行业管
理机构的“存在感”和在社会各界的“熟
知度”以及在系统内外的“影响力”。

结合自身的工作感悟，我与大家分
享“四个字”：一是“巧”字。在信息稿件
的写作和报送过程中，需要把握窍门，

比如一些汇报、部门总结等，稍加改动，
修改一下表述方法，添加一个新颖、整
齐、能概括文章内容的题目也能收到意
想不到的效果。二是“调”字。要认真
吃透文件精神，及时调整自己的写作思
路，与上级思路、媒体需求无缝对接方
能与时俱进。三是“雅”字。古人云，

“腹有诗书气自华”，有一定的文字积
累，视野格局才会提高，加上多练多沟
通，文字才会信手拈来。四是“乐”字。
做信息宣传和文字工作，不能只看到

“艰难困苦”，其中还有“玉汝于成”，也
不能只看到“栉风沐雨”，其中还有“春
华秋实”，更不能只“看到想到”，更要

“为者常成，行者常至”。
希望和我一样的四川农信信息宣

传者都有一份良好的心态，一种不怕困
难的精神，一些高昂的拼搏干劲，用更
鲜活的笔触、镜头、声音，记录农信日
常，书写农信历史，传承农信精神，用有
限的文字讲好农信故事。

（作者单位：四川梓潼农商银行）

用笔和镜头讲好农信故事
贺佳芬

2010年初夏，微风轻轻吹过美丽的
大学校园，阳光洒在学子的脸上，他们
带着四年的收获和行囊，踏上追梦的
旅程。这天，我在参加完毕业典礼走
出商学系办公楼的那一刻，匆匆告别
我单纯的学生时代，不知疲倦的海誓
山盟，懵懂的以为自己已尝遍了酸甜
苦辣，却不知往后余生会与农商银行
结缘，并在农商银行的工作中遇到更好
的自己。

“ta”是一抹干净的“银行蓝”，惊鸿
一瞥，从此便成了“心头血”，只愿为“ta”

“衣带渐宽，人憔悴”。
从第一次参加农商银行考试笔试，

到农商银行进行面试资格审查，在那里
第一次遇到“银行蓝”。还记得那是六
月的一天，刚走进市办公大楼，就看见
一群身着蓝色工装的农商人从楼前走
过，她们面带微笑，昂首挺胸，目光坚
定，脚步轻盈。我在她们身上看到了自
豪，深深地羡慕。在资格审查中，身着

“银行蓝”的她们严谨、细致、规范，一百
多人的资格审查工作有条不紊，面对我
们的咨询，她们认真、耐心、细致答复，
并给与温暖的鼓舞。

资格审查后，回首看着办公楼前的行
标，我暗下决心，如果有幸将这样的“银行
蓝”着于身上，必珍之、护之、为之、爱之。在
以后的工作中，每当遇到工作压力大、任务

重时，我都会看看身上的工装，想起曾经的
诺言。那是一份赤诚的初心，时刻提醒着
我，无论走多远都不要忘记来时路，激励着
我走好脚下的每一步。

“ta”是一枚小巧精致且“重千金”的
工牌，自从将其佩戴在胸前，就将责任
铭记在心间。

经过一个月的集中培训，我成为一
名合格的农商银行员工。犹记得第一
次坐在柜员桌前为客户办理第一笔业
务时心情是如此紧张，付出去的款项总
是点了一遍又一遍，生怕出一点差池。
微笑、鞠躬、双手递接、规范用语，工作
中的小细节每天都像放电影一样在脑
海中掠过。坐在三尺柜台前看着窗外
熙熙攘攘的人群，却也能阅尽人生百
态，体会五味杂陈。在八年的柜员生涯
里，我曾被客户不由分说地破口大骂
过，冷静过后又百般致歉；我也曾为客
户办理业务两三点钟都吃不上饭、喝不
上水，客户却在办完业务后为我送来自
己亲手做的饭菜；我还见过“妻管严”的
丈夫、心疼儿女的老人和不甚懂礼的年
轻人。

这个世界从来不缺故事，柜台的百
态只是人生百态一隅。隔着防弹玻璃
的客户曾给予我欢笑、泪水、感动、温
暖，我也深深理解农商人的工牌为何要
佩戴在左胸前上方，因为那是离心脏最

近的地方，提醒每一位农商人要时刻将
自己承担的职责内化于心、外践于行。

“ta”是一群身着“银行蓝”、胸别“工
牌”的农商人，在微山湖畔的街道旁，在
农户的庭院中，在渔民的养殖基地，“ta”
和乡亲们闲话家常，笔记本横卧在手臂
上，满纸的字迹诉说着鱼水情长……这
些是客户经理的日常。

一个有梦想、有希望、对未来有无限
憧憬的人，要不断尝试一个个新的开
始。2019年，我转岗成为了一名客户经
理，告别了三尺柜台的我，成为百姓的

“筑梦人”。这一年，我的梦想就是帮助
更多的农民去实现他们的梦想，也做了
很多让自己自豪的事。我深知，在乡村，
有许多创业者有胆识、有能力、有知识、
有经验，只需在他们急需帮助的时候伸
手拉一把，他们就能惠及十里八乡，干出
一番事业。这一年，我真切地领略到乡
村的风土人情。

生活在“水泥森林”中，我们见惯了
城市里的车水马龙，往往容易忽视乡村
中也有很多令人心旷神怡的风景。这
一年，我因宣传业务走了很多村庄，那
里有青山绿水，也有孩子们纯真的笑
脸。有人说，喜欢乡村，是因为那里山
美水美，人更美。我说，喜欢乡村，是因
为那里的人们淳朴善良，有温度。“面朝
黄土背朝天，滴汗入土苦作甜”说的就

是这群可爱的人。没有人比客户经理
更懂得他们“追光”的意义。这一年，我
千万次的庆幸自己能给予这群“追光
者”信贷支持，不遗余力和大家一起披
荆斩棘，追逐心中所向往的日子。

“ta”以笔为枪，以镜头为炮，深入挖
掘农商银行基层一线的新闻素材，讲好
农商银行自己的故事。

夜幕降临，合规部办公室依然灯火
通明，工作人员正在整理新闻动态素
材，对拍摄的视频进行剪辑，只为呈现
出一线员工扎根基层的最美画面。

2020年，我阴差阳错加入到了信息
宣传报道团队，每天都在收集素材、埋
头码字、整理信息、制作视频、发布新闻
中忙碌着，将普惠金融、绿色信贷、上门
服务等农商人正能量通过信息宣传平
台传递给人民大众。每天发完一天的
宣传信息走出办公大楼时，我总喜欢一
个人静静地站在办公大楼下，抬头仰视
灯火通明的办公楼，因为那里有忙碌的
同事们。这灯火，让人莫名地心安。有
时，也会默默地注视橱窗里那些专注的
脸，那些脸上，有今天的积累和明天的
希冀。

灯光如花，盛开在农商银行的角
落。“山一程，水一程。身向榆关那畔
行，夜深千帐灯。”纳兰公子笔下的灯
火，是“身向榆关，心往京师”；“众里寻
他千百度，蓦然回首，那人却在灯火阑
珊处。”辛稼轩词中的灯火，反衬的是

“矢志不移，自甘寂寞”，而笼罩在农商
银行里的这片灯火，是坚守，是奉献。
作为农商银行的一名信息宣传员，通宵
达旦是常态，可幸的是，我已在这个岗
位上坚守了586个日日夜夜。抬头驻足
间，又见微山农商银行的璀璨灯火，同
事在，灯亮着。在这光亮里，我们一直
在风雨兼程。

时间如细水，在忙忙碌碌中不知不
觉地洗刷掉日常记忆，留下来的叫刻骨
铭心、念念不忘。

流金岁月，是因为有那些人、那些
事沉淀下那些不败的颜色和分量。在
漫漫历史长河中，我从事农商银行工作
的 11年不过是一个转瞬。但在这一个
转瞬里，却让我深刻理解到“立足城区、
服务三农”的宗旨，懂得了“一心为农”
的坚守，感受到“服务乡村振兴、助力地
方发展”的追求，见识了身边农商人的
风采，也更加坚定了自己的初心选择。

（作者单位：山东微山农商银行）
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星星之火，可以燎原；星星之火，可
以汇聚成灯塔；星星之火，可以照亮奋进
路！这是一个需要英雄的时代，这更是
一个造就英雄的时代。要问谁是这个时
代最闪耀的英雄，便是那为了人民的利
益冲锋在前、舍身忘死的共产党员！

一百年风雨征程，一百年峥嵘岁月，
一百年沧海桑田。回望历史，一百年前
的中国正处在风雨如磐的至暗时刻，列
强侵略，军阀混战，政治腐败，民不聊生，
国家命运岌岌可危，神舟大地生灵涂炭，
人民无比渴望有一种坚强的政治力量，
一个英雄团体，能够领导中国人民走上
强国富民的道路。就在这艰难的时刻，
陈独秀、李大钊带领着五十多名党员挺
身而出，成立了中国共产党。他们经过
艰苦卓绝的奋斗，终于带领全国人民翻
身得解放，开创了中国历史新时代。

从南湖红船上的庄严承诺，到遵义

会议的伟大抉择；从秋收起义的红色长
缨，到南昌起义的清脆枪声；从井冈山上
的响亮号角，到长征路上的坚定足迹；从
延安窑洞的昏黄油灯，到天安门前的鲜
红国旗。共产党员挽狂澜、定国运、救人
民！激起了中国生生不息的脉搏，照亮
了黑暗岁月，打碎了旧世界的层层枷锁。

“没有共产党，就没有新中国！”这一
刻，我发自肺腑，无比激动地唱响这首
歌。在课本上，我知道了杨靖宇、赵一
曼、杨开慧等英雄舍身忘死为了党和人
民牺牲一切的故事；再到新中国成长路
上，黄继光、焦裕禄、孔繁森为人民抛头
颅洒热血的故事；再到脱贫攻坚路上涌
现出的黄文秀、张桂梅、毛相林等榜样的
感人事迹；更有马毛姐、钟南山、陈红军、
杜富国等一位位英雄人物的光辉事迹。
这些英雄让我真正明白了什么是一个支
部一座堡垒、一名党员一面旗帜的铮铮

誓言。
有一种逆行，为人民带来希望；有一

种倒下，为人民托起生命；有一种号召，
为人民振奋精神。无论是在抗击疫情的
第一线，还是在脱贫攻坚的最基层，无论
在抢险救灾的队伍里，还是在坚守国门
的河谷上，有人民需要的地方，就有一群
英雄伟岸的身影。“疫情就是命令，时间
就是生命”，“任何困难都难不倒英雄般
的中国人民”，“清澈的爱，只为中国”。
这一句句坚强有力的誓言，一直回荡在
神舟大地，萦绕在人民心中，激励着中华
儿女。

作为一名共产党员的子孙，我从小
接受爷爷和爸爸关于党的教育，听他们
讲共产党员的故事。参加工作后，我更
是在工作中对党员的甘于奉献、冲锋在
前的先进事迹耳濡目染。疫情期间，宁
津农商银行党员放弃休假，挺身而出，有

的党员主动为网点及居民
小区站岗值守、消杀病毒；
有的党员主动联系消杀
及防护物资，为营业网点
提供物质保障；有的党员
主动到网点值班，承担疏导
客户和防疫宣传工作。

脱贫攻坚期间，农商银行党员
更是顶严寒冒酷暑积极主动对接全县
9 镇 1 乡 2 街道网格化筛选管理，对贫
困人员定期走访摸排，为患者提供物质
和政策上的支持。同时还联合各村（社
区）支部，结对开展共驻共建活动，为村
民普及防诈骗、防非法集资、反假币等
金融知识。

不论是革命英模，还是强国路上的
榜样，还是坚守岗位的普通党员，他们都
是我心目中的英雄。身边党员一个个鲜
活的事例，使我坚定一个信念，就是要向

党员学习，积极向党组织靠拢，更加严格
的要求自己。在工作中，做好本职工作，
服务好客户，用青春为岗位、为农商银行
贡献自己的力量。在生活中，做一个正
直的人，树立好的家风，培养充满正能量
的子女，温暖周围的人。我知道，虽然我
所做的只是平凡小事，但是我相信，农商
银行的党员都在用自己的光和热去照亮
温暖身边的人，就如同点点星火，终能汇
聚成闪耀的灯塔！

红旗飘飘，党旗猎猎，伟大的祖国欣

欣向荣，经济蓬勃发展，百姓安居乐业，
中国人民正满怀喜悦和希望朝着伟大复
兴的宏伟目标迈进。

一百年光辉历程，实践出一个伟大
的真理：共产党员是时代的中流砥柱，是
中华民族的脊梁。宏图已绘就，号角已
吹响，壮志在心头，扬鞭在脚下。在建党
百年的道路上，让我们坚守这份信念，为
祖国更新、更美、更富强的明天做出更大
的贡献。

（作者单位：山东宁津农商银行）
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“一以贯之的努力，不得懈怠的人
生；每天的微小积累，会决定最终结果，
这就是答案”——浙江富阳农商银行虎
山分理处门口贴着这样一段话。

经过竞聘选拔，我从柜台员工转岗
客户经理。在这一个半月里，我们多次
挨家挨户的上门走访，了解情况，向百
姓普及金融知识；联合“百亿惠商·助力
放心消费”大走访活动，走访周边商户，
营销存贷款产品及“一码通”。短短时
间里，我收获过营销成功时的喜悦，也
有被拒绝碰壁后的迷茫。酸甜苦辣，百
味杂陈。

城区的客户拥有更加丰富的金融
资源，他们更善于将我们的产品和服务
与其他商业银行进行对比。在走访营
销途中，不少客户还会提出非常犀利的
问题，新手上路，我时常会被问得面红
耳赤，不知该说什么。这也让我明白，
营销工作不仅需要客户资源，更需要我
们拥有全面的业务知识，只有对自身产
品与服务有深刻理解才能营销到客户，
积累资源。

银行的营销工作极大地考验着一
个人的韧性。营销电子社保卡需要客
户打开丰收互联扫脸多次，很多人觉得
不够方便，我始终保持笑脸，耐心讲
解。人都是有温度的，再冷漠的人也会
被热情与真诚所感染，大多数客户还是
会尝试着打开手机配合操作。

“谢谢你们银行的电子社保卡，我

前两天去药店用过了，确实很方便。”每
每听到这样肯定的话语，总让我心中泛
起层层涟漪，认真付出努力，收获到的
不仅仅是完成任务后的喜悦，更多的是
被肯定的那份欣慰。整天和客户打着
与钱相关的交道，为他们提供便利的金
融服务，无数农信人的努力所积淀起来
也许就是普惠金融的价值。

几个月以来，客户经理工作实践让
我深深明白了工作的不易，成功绝不会
一蹴而就，需要锲而不舍的努力与坚
持。“驽马十驾，功在不舍”，一步一个
脚印，我也每天脚踏实地去走访营销，
慢慢摸索成长，在业务能力与业绩上不
断实现新的突破。

父母都是在农商银行干了一辈子
的农信人，他们常和我讲述一些当年上
班时的“苦日子”。父亲经常鼓励我，困
难总是暂时的，我们要对工作充满信
心。心中怀揣一份愿景，路才能走得更
远。坚定执著地走下去，全力付出后，
平凡的工作也能迸发出别样的光彩。

夏天到了，火辣辣的阳光无情地炙
烤着大地，汗水顺着脸颊不断滴落在整
洁的工作服上。对待客户经理的工作，
可能需要付出炎炎夏日般的热情。在
碰壁、退缩时，我总想到罗曼·罗兰的经
典名言“世界上只有一种真正的英雄主
义，那就是看清生活的本质以后，依然
热爱着生活。”加油吧，农商人！

（作者单位：浙江富阳农商银行）
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